
Proposition de stage

Médiation et Valorisation du Patrimoine

Situation géographique : Pôle Accueil (Porquerolles/Port-Cros) 
Niveau de diplôme : Master 2

Filière souhaitée Médiation – Valorisation du Patrimoine

Période : Mars – août  

Durée : 6 mois

Présentation de l'établissement chargé du Parc national de Port-Cros

Le  Parc  national  de  Port-Cros,  créé  par  le  décret  n°  63-1235  du  14  décembre  1963,  est  un
établissement public à caractère administratif placé sous la tutelle du ministère de la Transition
Écologique  et  Solidaire.  Il  comprend   80  agents  répartis  sur  6  services  opérationnels  et  un
secrétariat  général,  4  secteurs  (Port-Cros,  Porquerolles,  Giens-Tombolo,  Cap  Lardier).  Il
administre également le Conservatoire botanique national méditerranéen de Porquerolles. Depuis
1999 le Parc national de Port-Cros assure une mission de coordination et de suivi du sanctuaire de
protection des mammifères marins, PELAGOS.
Le Parc national de Port-Cros dispose d'une longue expérience de la gestion des milieux insulaires
littoraux et marins de Méditerranée.
En 2012, le Parc national a été réformé en profondeur. A l'issue d'une concertation avec les acteurs
locaux, l'espace du parc national se trouve totalement reconfiguré. Il comporte aujourd'hui :

• deux « cœurs », espaces de protection et d'accueil du public constitués de l'île de Port-Cros
et des espaces naturels, propriétés de l'Etat et de l'île de Porquerolles ainsi que leur frange
marine jusqu'à une distance de 600 m,

• une « aire d'adhésion », espace de projet de développement durable élaboré avec les
communes de La Garde, Le Pradet, Hyères-les-Palmiers, La Croix-Valmer et Ramatuelle,

• une « aire maritime adjacente », réplique en mer de l'aire d'adhésion qui couvre l'espace
marin au droit de La Garde à Ramatuelle et étendue jusqu'à 3 milles marins au sud des îles
d'Hyères.

Le premier juillet 2016, un arrêté du préfet de la région Provence-Alpes-Côte d’Azur consacrait le 
nouveau périmètre du parc national de Port-Cros, y intégrant les communes signataires de la charte
du Parc national de Port-Cros  : Hyères-les-Palmiers, La Croix-Valmer, La Garde, Le Pradet et 
Ramatuelle.

Ses deux « cœurs » constitués de l’île de Port-Cros et des espaces naturels propriété de l’état de
l’île  de  Porquerolles  bénéficient  d’un  haut  niveau  de  protection  compte  tenu  du  caractère
exceptionnel des sites.



Missions et activités du stage

Missions du service et contexte : Le pôle Accueil est rattaché au service Accueil – Communication –
Tourisme et  Écocitoyenneté et  est  déployé sur  les secteurs,  en 
particulier  les  cœurs  de  Parc ;  les  îles  de  Port-Cros  et 
Porquerolles.  

Ses principales missions sont : 

=> l'accueil et l'information du public dans les Maisons de Parc et 
espaces muséographiques, 
=> la création et la conduite de visites guidées et d'animations de 
sensibilisation à l'environnement, 
=> l’organisation d’événementiels 
=> la gestion des usages (autorisations de circuler, ramassage du 
bois, jardins familiaux …)
=> la gestion des hébergements de l'établissement mis à la 
disposition de partenaires scientifiques et/ou techniques , de 
stagiaires ou, dans le cadre des œuvres sociales de 
l'établissement, aux familles des agents du ministère de la 
transition écologique et solidaire.

Les équipes du Pôle Accueil participent également à la création de 
supports pédagogiques (expositions, brochures, signalétiques, etc 
…) ainsi qu'à la promotion des activités du Parc national via les 
outils print et web dont dispose l’établissement.  

Missions du stage et activités 
principales :

=> Conduite de visites guidées et animations de sensibilisation à
l’environnement,  en particulier  auprès  de  publics  scolaires  (tout
niveaux). Aide à la gestion des réservations (téléphone, mail …) 

=> Création de contenus print  et  web, en collaboration avec le
service, pour la valorisation et la promotion des actions portées
par le Parc national

=> Organisation et participation aux événements de l'été 

=>  Accueil  du  public,  billetterie  et  vente  de  publications  et
marchandises

Compétences à développer ou à acquérir

Connaissances et compétence : => Intérêt pour la préservation de l'environnement et le 
développement durable. Connaissances en écologie très 
appréciées. 

=> Qualités rédactionnelles

=> Maîtrise de la suite Office et Adobe. Connaissance des sites 
d'infographies (Canva, In design...).  Outils internet courants 
(réseaux sociaux, outils de recherche …) 

Savoir-faire : => Techniques de médiation 

=> Pratique d'une ou plusieurs langues étrangères (italien très 
recherché, anglais apprécié) 

Qualités relationnelles : => Adaptabilité et polyvalence



=> Autonomie 

=>Organisation

Conditions de travail

Conditions matérielles : Le stagiaire est rattaché au Pôle Accueil et intervient 
principalement sur les îles de Porquerolles et de Port-Cros.
Il exerce ses activités sur les différents sites dévolus à l'accueil et 
la sensibilisation à l'environnement : Maisons de Parc, Forts 
Ste Agathe et Estissac ....
Il peut être amené à se déplacer vers un autre secteur (siège, 
Presqu’île de Giens, Cap Lardier …) ou vers un site extérieur.

Horaires et saisonnalités : Le stagiaire exerce ses missions dans le cadre d'un service à
temps complet (35 heures/ semaine) selon un planning établi par
la responsable du pôle.
Il peut être mobilisé les samedi, dimanche et jours fériés selon
les besoins du service. 

Conditions particulières 
(déplacements, , etc) :

L'établissement  prends  en  charge  les  frais  de  déplacement
(tickets de bateau) et de stationnement (carte de parking) ainsi
que l'hébergement du stagiaire si besoin. 

Liens fonctionnels et relationnels

Liens opérationnels et/ou 
relationnels :

Le  stagiaire  travaillera,  en  interne,  en  collaboration  avec  les
autres pôles et services de l'établissement et, en externe, sera en
relation  avec  les  visiteurs,  usagers,  offices  de  tourisme,
prestataires de services et partenaires de l'établissement.

Nom et fonction du tuteur : Virginie Fernandez – Cheffe de Pôle Accueil

Service Service Accueil – Communication – Tourisme - Écocitoyenneté

Description du stage

Contacts : 

Candidature à transmettre à : Virginie Fernandez

Adresse mail de contact : virginie.fernandez@portcros-parcnational.fr




